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Las Encuestas de
Victimizaciéon



Encuestas de victimizacién por muestreo:
el caso de Venezuela

Alberto Camardiel’

Introduccién

Las encuestas por muestreo comenzaron a utilizarse de forma sistemdtica
para determinar la magnitud de la victimizacién y para establecer las
caracteristicas de los actos de victimizacién desde finales de los anos sesen-
ta. Hoy en dia son ampliamente aceptadas y utilizadas en un gran ntime-
ro de paises (ver por ejemplo Dijk y otros, 2007).

El Laboratorio de Ciencias Sociales (LACSO, de ahora en adelante) es
una institucién académica venezolana dedicada a la investigacién social
empirica que ha venido trabajando sobre el tema de la violencia desde
1996, cuando formé parte de un equipo iberoamericano, organizado por
la Oficina Panamericana de la Salud para estudiar las conductas, actitu-
des y normas culturales relacionadas con la violencia en ocho ciudades la-
tinoamericanas y Madrid. Posteriormente, en el ano 2004, el LACSO rea-
liz6 un estudio nacional sobre violencia urbana y Sistema Penal Vene-
zolano y en febrero del 2007 concluyé otro estudio nacional sobre violen-
cia interpersonal y percepcién ciudadana de la inseguridad.

Dada esta experiencia investigadora de mds de diez anos en el drea de
la violencia en Venezuela, los organizadores del Seminario Internacional
“Seguridad ciudadana: instrumentos para el diagndstico y la toma de de-

1 Investigador del Laboratorio de Ciencias Sociales, Caracas, Venezuela, y Profesor del Area de
Posgrado en Estadistica y Actuariado de la Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales de la
Universidad Central de Venezuela.
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Alberto Camardiel

cisiones”, realizado en noviembre del 2007 en Quito, solicitaron que
disertdramos sobre la utilidad de las encuestas por muestreo para medir el
fenédmeno de la victimizacién. El presente articulo estd basado en la pre-
sentacién que hicimos en el mencionado seminario.

El articulo se organizd en cinco secciones que iniciamos con algunas
definiciones necesarias. En la segunda exponemos elementos sobre la
medicién de la victimizacién mediante el uso de las encuestas por mues-
treo. La tercera retine un conjunto de consideraciones generales sobre
encuestas de victimizacién. En la cuarta seccién describimos la experien-
cia particular del LACSO con este tipo de investigaciones cuantitativas y
concluimos con algunas consideraciones finales y conclusiones.

Violencia y victimizacién

Cualquier repaso somero de la historia bastaria para convencernos de que
la violencia siempre ha estado presente en la vida de las personas desde
tiempos inmemoriales, pero no por ello deja de preocupar los altos nive-
les delictivos alcanzados en afios recientes. Para el ano 2000, la Organiza-
cién Mundial de la Salud (OMS, de ahora en adelante) registraba una
mortalidad estimada’ en los estados miembros de 28,8 muertes por cada
100.000 habitantes (OMS 2003: 294-295). ;Cudnto de esta cifra refleja
un incremento del fenémeno violento y cudnto es debido a nuevos y me-
jores métodos de registro y medicién de este grave problema social? No
hay forma de saberlo, pero de cualquier manera su magnitud es conside-
rable.

Una definicién de violencia bastante general sobre la que se han cons-
truido otras un tanto mds particulares es la de la OMS, a saber: “El uso
intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o como amenaza, con-
tra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que cause o tenga
muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicoldgicos,
trastornos del desarrollo o privaciones” (OMS: 5). Esta definicién no
considera los incidentes no intencionales, pero incluye el descuido, todos

2 Incluye muertes por causas intencionales: homicidios, suicidios y actos de guerra.
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los tipos de maltrato fisico, sexual y psiquico, el suicidio y otros actos de
autoagresion. Al considerar los dafios psicoldgicos, se amplia el espectro
de actos violentos considerados que no necesariamente causan lesiones o
muerte, pero que pueden imponer una carga sustancial a las personas,
familias y comunidades que las sufren.

En particular, la definicién de violencia empleada en los estudios de
LACSO es una derivacién de esta que incluye explicitamente la afectacion
del patrimonio, a saber: “el uso o amenaza de uso de la fuerza fisica con
la intencién de afectar el patrimonio, lesionar o matar a otro(s) o a uno
mismo” (Bricefio-Ledn y otros, 1997).

Ambas definiciones cubren una amplia gama de tipos de violencia y
cabe nuevamente considerar una propuesta de la OMS para tipificarla.
La clasificacién propone distinguir bdsicamente entre la violencia
autoinfligida, la violencia interpersonal y la violencia colectiva. La vio-
lencia autoinfligida es la que una persona se causa a si misma y puede
manifestarse en comportamientos suicidas o autolesiones. La violencia
interpersonal es la que una persona o grupo impone a otra persona u
otros individuos, distinguiéndose entre la que ocurre dentro de la fami-
lia o la pareja y la que se puede ejercitar contra conocidos o extrafios en
la comunidad. La violencia colectiva es aquella que practican grupos més
grandes como el estado, organizaciones terroristas o politicas y tropas
irregulares, y que puede manifestarse en los dmbitos social, politico o
econdémico (OMS: 7). Puede anadirse mds especificidad a esta tipologia
distinguiendo la naturaleza del acto violento en términos de violencia
fisica, sexual, psiquica y de abandono o descuido.

La victimizacién se conceptia como la accién por medio de la cual un
individuo o colectivo de individuos se convierten en victima o victimas
de un acto violento. Atribuir a la victimizacién lo peculiar de la violencia
implica entonces que las clasificaciones previas también se aplican a los
actos de victimizacién y, por lo tanto, trataremos con victimizaciéon au-
toinfligida, interpersonal y colectiva con sus divisiones particulares y en
dominios de afectacién patrimonial, fisica, sexual y psiquica.

Puesto que los estudios de victimizacién adoptan la perspectiva de la vic-
tima, recaban en general informacién lo mds completa posible sobre las
caracteristicas del suceso, esto es, sobre: (1) los actores tanto en calidad de
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perpetradores como de victimas, sus perfiles y sus vinculaciones, (2) los ele-
mentos asociados al espacio y al tiempo del suceso, (3) el modus operandi de
los victimarios incluyendo los medios empleados; esto es, armas en caso que
las hubiera, (4) las secuelas del acto de victimizacién tanto para las victimas
como para los victimarios y (5) el alcance del dafio causado y su reparacion.

Medicién de la victimizacién mediante el uso
de la encuesta por muestreo

Al considerar que la mayor parte de los paises cuentan con registros ofi-
ciales sobre la actividad delictiva recogida por los cuerpos policiales y por
otros organismos gubernamentales que se ocupan de tales actividades,
cabe preguntarse para qué se necesitan las encuestas por muestreo de vic-
timizacién (EMV, de ahora en adelante). Pero sabemos que los registros
oficiales sobre victimizacién adolecen de multiples fallas en la recoleccidn,
procesamiento y presentaciéon del dato necesario para describir en forma
vélida y fiable el fenémeno.

En general, tales registros dificilmente garantizan la calidad del dato
en términos de relevancia, oportunidad, accesibilidad y posibilidad de
interpretacién nitida (Brackstone, 1999: 141). Algunas razones para ello
son bien conocidas: (1) muchos delitos no se reportan por miedo a la
policia o porque se considera que de nada vale hacerlo, (2) no existe una
preparacién que estandarice el trabajo de los funcionarios que alimentan
el sistema de registro, (3) en algunas situaciones son los policias los que
omiten el registro de los delitos y asi por el estilo. Adicionalmente, el sim-
ple conteo de delitos no basta para comprender el hecho delictivo o vio-
lento, porque ignora las caracteristicas de las victimas y de los victimarios,
de sus relaciones, del lugar y momento de los hechos, de forma tal que no
se tiene la informacién que permitiria, por ejemplo, concebir politicas de
prevencién utiles.

En otras ocasiones, los entes gubernamentales responsables de la cap-
tacion de los datos deciden no hacerlos publicos porque de otra manera
podria quedar en evidencia que la adopcidn de politicas de control del
fenémeno delincuencial no ha resultado exitosa.
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A diferencia de los registros policiales, las encuestas de victimizacién
interrogan a la victima cuando esto es posible y, en consecuencia, aportan
informacién que contrasta fuertemente con la que pueden proporcionar
los primeros. No sélo se logra una descripcién de las caracteristicas y cir-
cunstancias del acto delictivo o del conflicto violento, sino que en gene-
ral se obtiene una imagen mds completa de la situacién delictual o violen-
ta, al captar incidentes no reportados a la policfa. Las encuestas también
tienen la ventaja de utilizar procedimientos de medicién estandarizados a
nivel local, regional, nacional o aun supranacional.

Encuestas de victimizacién: consideraciones generales

Las EMV se emplean para describir de forma actualizada la problemdtica
de la victimizacién de un universo especifico. Su objetivo manifiesto es,
por lo general, obtener datos que permitan conocer sobre los delitos de
victimizacién ocurridos en un periodo determinado y estudiar las moda-
lidades y condiciones situacionales en que sucedieron, su frecuencia, ex-
tensién y caracterizacién de los sujetos involucrados tanto en calidad de
victimarios como de perpetradores.

Puesto que toda la poblacién tiene posibilidad de ser victimizada sin
diferencias de sexo, edad o grupo social, la Gnica aproximacién razonable
al fenémeno que se estudia parece estar en el empleo de encuestas de ho-
gares no colectivos. Estas investigaciones consideran generalmente tres
unidades de andlisis: (1) el incidente, (2) las personas involucradas en el
acto de victimizacién, y (3) los hogares en los que residen las personas vic-
timizadas.

Las EMV deben especificar tanto la cobertura horizontal, esto es, la
cobertura geografica de la investigacién, como la cobertura vertical o
los niveles deseados de desagregacion de la informacién que genera la en-
cuesta.

En este tipo de encuestas, uno o mds miembros del hogar proporcio-
nan la informacién de interés. En una variante, un tnico respondiente
calificado informa sobre todos los actos de victimizacién sufridos por las
personas que componen el hogar. En otras, un respondiente calificado
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identifica los tipos de incidentes y la frecuencia con que ocurrieron vy, por
otro lado, las victimas proporcionan personalmente informacién detalla-
da sobre la victimizacién sufrida.

Dada la naturaleza de estas investigaciones, en las que se entrevista a
personas que han podido ser victimas en algin momento de su vida, hay
que precisar el periodo para el cual se le pide al informante que recuerde
sobre la ocurrencia de actos de victimizacién sufridos por él o por otros
miembros de su hogar. Este periodo de tiempo se denomina de referencia
y es comun encontrar lapsos quinquenales, anuales y semestrales, aun
cuando también se puede emplear intervalos mds breves. Puesto que
generalmente hay que extraer de la memoria el hecho violento, puede que
el informante “acerque” mds de lo debido una situacién ocurrida fuera del
periodo de referencia establecido por los investigadores’. Estudios empi-
ricos han demostrado que cuanto mds grave es el incidente, éste se “re-
cuerda’” mds reciente.

Los objetivos, las definiciones bdsicas que se adoptan, las variables que
se consideran para describir el fendmeno y las relaciones entre variables
que se quiere estudiar, determinan en conjunto el plan de tabulaciones
basicas y éste a su vez el contenido del cuestionario estadistico que se debe
emplear para la recogida de datos.

Pero, lograr un reporte preciso de la victimizacién a nivel del hogar
requiere de cuidados especiales en la elaboracién del cuestionario. En un
hogar pueden cohabitar miembros victimizados y no victimizados. Al-
gunos de los victimizados pueden haberlo sido multiples veces de un
mismo delito. Al momento del incidente, las victimas quizds no tenfan la
edad requerida para tomar en cuenta el incidente. Ademds, hay que cap-
tar los diferentes tipos de delitos en los que se puede tener interés. Todas
estas consideraciones sugieren que la recoleccién de datos apropiados es
un asunto bastante complejo de dilucidar si, por ejemplo, se pretende cal-
cular tasas de victimizacion.

El tipo de muestreo de la encuesta debe ser preferiblemente probabi-
listico y la clase de muestreo debe aprovechar las divisiones poblacionales
conocidas que hagan mds eficiente y econémico el proceso de recoleccién

3 Este fenédmeno es conocido como telescoping.
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de datos. Esto supone generalmente el uso de la estratificacién y el
empleo de varias etapas para la seleccién de unidades de muestreo con
diversos niveles de conglomeracién que permitan acceder al informante
final. Estas previsiones posibilitan la medicién y control del error de
muestreo y, por lo tanto, facilitan generalizacion de los resultados a la
poblacién de interés.

El error total que se comete en las encuestas por muestreo estd com-
puesto por el error de muestreo y por los errores ajenos al muestreo
(Seijas, 1993: 148). El objetivo de un buen diseno de la encuesta es en el
control del error total, por lo que hay que prestar atencién también a las
fuentes de errores ajenos al muestreo. Este tipo de error puede aparecer en
todas las etapas de la investigacion y, en consecuencia, conviene concebir
el estudio siguiendo una perspectiva de la calidad (Groves y otros, 2004:
49). Los errores ajenos al muestreo pueden surgir tanto en los aspectos
relacionados con la medicién de los constructos (validez, error de medi-
cién, error de procesamiento) como en lo relacionado con la representa-
cién o descripcién de los atributos poblacionales (error de cobertura,
error de no respuesta y error de ajuste).

Por dltimo cabe senalar que el tamafo de la muestra depende bdsica-
mente de la precisién con la que se quiera estimar los pardmetros de inte-
rés. La estimacién de tasas de victimizacién de prevalencia muy baja, los
periodos de referencia breves y los niveles de cobertura muy detallados,
requieren de tamanos muy grandes, como tendremos oportunidad de
verificar mds adelante.

Las encuestas de violencia y victimizacién del LACSO

Como ya mencionamos en la introduccién del articulo, el LACSO ha rea-
lizado desde 1996 tres encuestas por muestreo de violencia en Venezuela.
Todas incluyeron un médulo de victimizacién compuesto por con un
conjunto de preguntas sobre violencia autoinfligida e interpersonal, sufri-
da por el informante o miembros del hogar del que forma parte el infor-
mante. En los tres estudios se excluyeron los delitos en contra de la pro-
piedad que no implicaron un contacto directo con el victimario.
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El primero de los estudios fue realizado en el Area Metropolitana de
Caracas y llevd por titulo “Conductas, Actitudes y Normas Culturales
Relacionadas con la Violencia” (ACTIVA, de ahora en adelante). Este
estudio adopté un enfoque de salud publica para abordar el tema de la
violencia. Sus objetivos principales fueron (1) el andlisis y la comparacién
entre ciudades’ de la prevalencia de conductas agresivas verbales y fisicas
hacia los nifios, la pareja y personas que no son miembros de la familia, y
(2) la identificacién de factores personales, ambientales y socioeconémi-
cos asociados con estas conductas violentas. El modelo tedrico que se
adopté para interpretar el fenémeno de la violencia estd basado en el rol
de la cognicién y del aprendizaje social en el desarrollo y aparicién de la
agresién (Bandura, 1986).

El instrumento ACTIVA incluyé 15 secciones y el médulo sobre vic-
timizacién reunié 15 preguntas sobre actos de violencia que pudieron
haber afectado directamente al respondiente o que éste pudo haber pre-
senciado en los dltimos 12 meses. También se pregunté sobre el ndmero
de veces que ocurrié el suceso o que fue presenciado y sobre cudntas veces
denuncié el caso. El propésito fundamental de estas preguntas fue cons-
truir un indicador de victimizacién que permitiera establecer relaciones
con otros indicadores obtenidos de la encuesta.

La encuesta ACTIVA era de hogares y se llevé a cabo en el Area Me-
tropolitana de Caracas (AMC). El universo en estudio estuvo comprendi-
do por todas las personas mayores de 18 afios de edad, moradores en
viviendas familiares de uso residencial permanente. Las entrevistas se reali-
zaban cara a cara, siendo el informante la misma persona seleccionada ale-
atoriamente dentro del hogar. El muestreo aplicado era del tipo probabi-
listico en todas sus etapas. La clase de muestreo utilizada era estratificada
bifédsica y tetraetdpica. En la primera etapa se seleccionaron segmentos cen-
sales con probabilidad proporcional al nimero de viviendas; en la segun-
da, dreas de aproximadamente 50 viviendas con probabilidad igual; en la
tercera etapa, viviendas mediante seleccidn sistemdtica con un arranque
aleatorio, y en la ltima etapa, se eligi6 el informante de forma aleatoria

4 San Salvador, El Salvador; San José, Costa Rica; Cali, Colombia; Caracas, Venezuela; Salvador
de Bahfa y Rio de Janeiro, Brasil; Santiago, Chile, y Madrid, Esparia.
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empleando el método de Kish. La muestra quedé conformada finalmente
por 1.297 hogares después de verificados todos los procesos de edicidn.

Aunque no es el propésito de este articulo analizar resultados particu-
lares, cabe mencionar que el estudio cumplié los objetivos fijados y per-
mitié elaborar un conjunto de recomendaciones para formular politicas
de atenuacién de la violencia en el AMC a partir de las evidencias halla-
das. Por ejemplo, se encontrd que las personas violentas sufrieron violen-
cia cuando nifos, que méds que violencia hacia la mujer se verificé la exis-
tencia de parejas violentas, que los que se expresan violentamente no
poseen habilidades de comunicacién y que las conductas violentas se aso-
cian con la creencia en normas violentas. También se constaté la presen-
cia de actitudes de aprobacién de la accién violenta de grupos para reali-
zar limpiezas sociales y de apoyo a la disposicién de tomar la justicia por
las propias manos, a armarse, al aumento de la severidad de las penas y al
apoyo de la accién extrajudicial.

Posteriormente, en el ano 2004, se realizé un estudio a nivel nacio-
nal titulado: “Violencia Urbana y Sistema Penal Venezolano”, que tam-
bién requirié del disefio, ejecucién y proceso de una encuesta de violen-
cia y victimizacién. En esta oportunidad la investigacién compartié el
segundo objetivo del proyecto ACTIVA, pero se apoyé sobre un mode-
lo tedrico distinto. El enfoque en ACTIVA resultaba util para orientar
intervenciones, pero presentaba limitaciones para comprender y anali-
zar la violencia como expresién social de desigualdades y de otro orden
de conflictos y determinantes. Por eso se adopté un modelo socioldgico
de explicacién de la violencia que confiere primacia a las condiciones
sociales y psicosociales y toma en cuenta tanto el condicionante situa-
cional como el cultural. (Bricefo Leén, 2007: 19-21).

El médulo de victimizacién de la encuesta incluyé 13 preguntas que
registran, ademds del tipo de delito, algunos aspectos de los victimarios,
de la denuncia y del castigo del delito y de la satisfaccién con los resulta-
dos del seguimiento policial y judicial del mismo. Los tipos de delitos
investigados fueron: homicidio, robo sin agresién, robo con agresién,
amenaza, violacién sexual, agresién fisica sin robo, secuestros y lesiones.

Al informante en el hogar, que podia ser cualquier persona de 18 o
mds anos de edad que cumpliera con las especificaciones de edad y sexo
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que la cuota establecia, se le preguntaba si algtin familiar habia resultado
asesinado o si el mismo entrevistado u otro miembro del hogar habia sido
objeto de algin acto violento en el Gltimo afio. En caso afirmativo se le
pedia que describiera las caracteristicas del dltimo evento acontecido. El
modo de interpelacién sobre victimizaciones adoptada en esta encuesta
difirié del empleado en el proyecto ACTIVA.

En febrero de 2007 se efectud otro estudio nacional que titulamos:
“Violencia Interpersonal y Percepcién Ciudadana de la Situacién de Se-
guridad en Venezuela.” Esta encuesta tuvo como uno de sus principales
fines proporcionar informacién para el Observatorio Venezolano de Vio-
lencia (OVYV, de ahora en adelante), establecido por el LACSO en el ano
2006.

El OVV se concibié como un sistema integrado de informacién con
la finalidad de hacer seguimiento y monitoreo sobre la situacién de vio-
lencia interpersonal en Venezuela y evaluar la percepcién ciudadana de la
situacién de seguridad en el pais (Camardiel y Avila, 2007: 109). La pers-
pectiva asumida en el OVV para abordar la temdtica de la violencia es la
de los derechos humanos, en particular, el derecho a la vida, el derecho a
la integridad personal, el derecho a la libertad y el derecho de acceso a la
justicia. Para cumplir con sus objetivos el OVV cuenta con tres compo-
nentes de recopilacién de informacién que emplean técnicas distintas y
atienden también a fuentes diferentes. El primer componente revisa dia-
riamente la prensa nacional y regional en la busqueda de hechos de victi-
mizacién y actuacién de organismos de administracién de justicia en el
pais. Esta informacién alimenta una base de datos cuya descripcidn se
puede encontrar en Camardiel y Avila (Ibid.). El segundo componente
estd conformado por un conjunto de procedimientos que recaban infor-
macién en los organismos oficiales de seguridad y derechos humanos,
tanto nacionales como regionales, sobre actuaciones reportadas y denun-
cias realizadas. El tercer componente es una encuesta de violencia con re-
presentacion nacional que incluye un médulo de victimizacion.

Integrar una encuesta propia de victimizacién en las actividades de
produccién de informacién de un observatorio de violencia ofrece la ven-
taja de compartir un mismo marco conceptual y tedrico y, claro estd, de
emplear el mismo conjunto de definiciones, todo lo cual refuerza y poten-
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cia el valor de la informacién que aportan los distintos medios de recolec-
cién de datos.

El instrumento empleado en esta versién tuvo ocho secciones y el mé-
dulo de victimizacién incluyé 28 preguntas que registraron el tipo de vic-
timizacidn, los actores involucrados, las circunstancias en que se produjo
(lugar, momento del dia, dia de la semana, armas utilizadas), la ayuda a la
victima, la denuncia del caso y los resultados de la denuncia.

Los informantes calificados en el hogar, nuevamente personas de 18
afos o mds, debian responder si alguna de las personas que habitaba la
vivienda habia sido victima de homicidio, robo con o sin agresién, ame-
naza, violacién sexual, agresion fisica sin robo, secuestro o lesiones en el
tltimo afio. En caso de respuesta afirmativa se le preguntaba sobre las
caracteristicas del homicidio si lo hubo y sobre las caracteristicas del deli-
to mds reciente distinto del homicidio en cualquier otro caso.

Las dos ultimas encuestas compartieron el mismo tipo de disefio;
ambas fueron muestras probabilisticas hasta la segunda etapa de selecciéon
a causa de restricciones presupuestarias y estratificadas trietdpicas. En la
tercera etapa se selecciond una primera vivienda de forma aleatoria y a
partir de alli se escogian cinco personas por manzana censal cumpliendo
una cuota establecida por sexo y grupos de edad. El tamafio final de la
muestra era de 1.200 hogares.

El procesamiento bésico de la encuesta LACSO 2007 se puede encon-
trar en el Informe del Observatorio Venezolano de Violencia 2007 (Ca-
mardiel, Avila y Briceno Leén, 2007: 135-166).

Consideraciones finales y conclusiones

Las EMV recogen datos sobre acciones de victimizacién de parte de las
victimas y puesto que no todos los delitos se denuncian, facilitan un
conocimiento sobre la actividad delictiva que no queda registrada en las
fuentes oficiales.

A diferencia de los registros oficiales, las EMV ofrecen las siguientes
ventajas: (1) Producen datos que proporcionan informacién sobre impor-
tantes aspectos de la victimizacién. (2) Permiten el control de sesgos y de
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los componentes de error aleatorio presentes en toda operacién de medi-
cién social. (3) Proporcionan datos de forma oportuna al tener control de
todas las operaciones de campo y de procesamiento de datos. (4) Facilitan
la interpretacién comprehensiva del dato estadistico resultante, al contar
con la metainformacién necesaria.

Claro estd, las encuestas también presentan desventajas y al respecto
podriamos destacar que: (1) Estdn sujetas a errores de muestreo y errores
ajenos al muestreo. (2) Los actos de victimizacién con multiples victimas
podrian ser contados varias veces. (3) En general, no consideran a las per-
sonas en cdrceles, cuarteles, hospitales, grupos de acceso dificil (i.e.,
poblaciones indigenas) y personas en movimiento o que no tienen hogar.
(4) Se tiene evidencia de que las victimas tienden a no reportar actos en
los que el victimario es una persona conocida. (5) Los actos de victimiza-
cién repetidos del mismo tipo tienden a contarse como un delito o acto
violento (serie de incidentes).

Cuando uno de los objetivos de las EMV es la estimacién de tasas de
victimizacién, hay tomar en cuenta la mejor estimacién disponible de la
prevalencia del delito cuya magnitud se desea estimar. Resulta ilustrativo
reportar el caso de la Encuesta Nacional de Victimizaciéon y Percepcion
Policial realizada en el ano 2006 por el Gobierno venezolano. Esta inves-
tigacién por muestreo probabilistico, con un tamafio de muestra efectivo
de casi 5.500 hogares, permitié estimar tasas de victimizacién por
100.000 habitantes empleando intervalos confidenciales de amplitud ra-
zonable para delitos con prevalencias altas como el robo y el hurto (41%
y 27%, respectivamente). Pero para los delitos menos prevalentes como el
secuestro, la extorsién y el homicidio, que arrojaron coeficientes de varia-
cién muy altos, la estimacién por intervalo confidencial de sus tasas de
victimizacién por 100.000 habitantes resulté excesivamente amplia y
poco util (por ejemplo, el limite inferior para la tasa de homicidios fue de
14 muertes y el superior fue de 85 muertes). La leccién es importante: ni
siquiera tamafios de muestra efectivos como el referido permiten la esti-
macién de las tasas de victimizacién para algunos delitos con precisién
satisfactoria’.

5  Cabe mencionar que la National Crime and Victimization Survey de EUA recoge datos de unas
76.000 personas que residen en aproximadamente 42.000 hogares.
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En suma, no pecarfamos de exagerados si afirmamos que las EMV son
instrumentos confiables y muy dutiles para la medicién de la victimiza-
cién, siempre y cuando se planifiquen, siguiendo los principios de la teo-
ria del muestreo y se ejecuten de acuerdo con la mejor prictica conocida
en la metodologia de encuestas.
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